


Приложение № 5


ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ

	Подписаният/ата :…………………………………………………………………………….

	(трите имена)

	
ЕГН …………………., с лична карта № …………….….…, издадена на …….…….…..., 

	

	от ………………………… в качеството си на ………………………………………………

	                                                                        (длъжност)

	на ………………………………………………………………………………………….……

	(наименование на участника)

	
ЕИК/БУЛСТАТ …………………………… със седалище и адрес на управление 

……………………………….……………………………………………..……………….…



участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Абонаментно и сервизно обслужване на офис техника /компютри, преносими компютри, хардуер и софтуер, принтери, скенери, копирни машини, монитори, UPS- устройства, модеми, рутери и др./ включително и доставка на резервни части, материали и консумативи за офис техниката, собственост на ТП „ДГС Стара река” за срок от 12 месеца", заявяваме, след запознаване с условията за участие от документацията за обществената поръчка, техническата спецификация и проекта на договор и при спазване на условията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, че: 

І. Ще организираме и изпълним поръчката съгласно документацията за участие, като за целта декларираме, че:
1. Предлагаме да изпълним поръчката в съответствие с изискванията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, посочени в условията за участие и Техническите спецификации. 
 
2. Услугата абонаментно и сервизно обслужване на офис техниката, доставката и монтажа на резервни части и консумативи отговарят на ТЕХНИЧЕСКИТЕ ИЗИСКВАНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, а именно:  

2.1. Абонаментното и сервизно обслужване, доставката и монтажа на резервни части и консумативи включва: 
• Профилактика и сервизно обслужване на компютри, преносими компютри, хардуер и софтуер, принтери, копирни машини, монитори, UPS устройства, мрежово оборудване, модеми, рутери и др. техника за следгаранционна поддръжка.
•	Почистване и профилактика на техниката се извършва по заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
•	Доставката и монтажа на посочените резервни части за компютри, преносими компютри, хардуер и софтуер, принтери, копирни машини, монитори, UPS устройства, мрежово оборудване, модеми, рутери и др. техника се извършва след направена заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
•	Доставката и монтажа на посочените консумативи за принтери, многофункционални устройства и копирни машини се извършва след направена заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

В предмета на поръчката се включват всички неизчерпателно изброени ремонтни и други дейности за поддръжка и профилактика, посочени в техническата спецификация.

Заявявам, че ще посещавам поне веднъж седмично обектите на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за текущо профилактиране на техниката, както хардуерна така и софтуерна. 

Следгаранционното сервизно обслужване ще се извършва в сервизната ни база, с подписване на приемо - предавателен протокол. Всички разходи по транспортирането на техниката от местоположението й в административната сграда на ТП „ДГС Стара река“ до сервиза и обратно ще бъдат за наша сметка и са включени в ценовото ни предложение. 

Ще доставяме резервните части в административната сграда на ТП „ДГС Стара река“  за наша сметка.

Всички дейности по договора за поръчката ще извършваме чрез свои технически специалисти, които разполагат със съответната квалификация и умения. 

2.2. Консумативите отговарят на изискванията посочени в техническата спецификация, а именно: 
 • Ще доставяме както оригинални, така и съвместими консумативи или комбинация от двете съгласно изискванията на производителя. 
 • Всички консумативи ще са нови, неупотребявани и нерециклирани.
 • Не се допуска предлагане на съвместими консумативи от повече от един производител.
 • Не се допуска предлагане на консумативи с по-малък капацитет /бр. копия/ от указания. 
 • Тонер касетите ще са с транспортна лента, опаковани във фабрична опаковка, вкл. плътно прилепнала транспортна опаковка.
 • Предложените консумативи ще отговарят на посочения продуктов номер на производителя.
 • След извършване на ремонтните дейности, се задължаваме да съставим приемо – предавателен протокол за извършената работа, вложените резервни части, доставените материали и консумативи и гаранционния срок, който поемаме.

2.3. Резервните части за компютри отговарят на изискванията посочени в техническата спецификация, а именно: 
 • Всички резервни части ще са нови и неизползвани преди това. При невъзможност /поради спряно производство или в случай, че не се предлагат нови на пазара/, може да предложим такива употребявани, но с не по – малък от 6 месеца гаранционен срок.
 • Резервните части са обозначени със CE-маркировка. 
 • Окомплектовката на резервните части включва всички аксесоари, необходими за правилната им работа като захранващи кабели, кабели за връзка, адаптери, захранващи адаптери, както и необходимия инсталационен софтуер и др., които са в съответствие с действащите в Република България стандарти. 
 • Ще осигурим гаранция за качеството съгласно „Техническата спецификация”. 
 • Гаранционното обслужване включва всички разходи (транспорт, труд, модули, резервни части и материали и др.) и всички модули, възли, устройства, аксесоари и др. 
 • Резервните части ще са съпроводени със следните документи (представят се при извършване на доставката): 
- документ, доказващ произхода на резервните части; 
- гаранционни карти с упоменати номера, идентифициращи доставените резервни части от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ; 
- пълната техническа документация за инсталиране, експлоатация и диагностика на резервните части на английски или на български език. 
 • Доставените резервни части, материали, консумативи и софтуер, ще са нови, оригинални и/или съвместими съгласно изискванията на производител. 
 
ІІ. ПРИ ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА:
1. Приемаме, че обявената налична към откриване на процедурата офис техника, както и количествата резервни части, материали и консумативи са прогнозни като в тях може да настъпи промяна в зависимост от нуждите на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, но не го обвързва с пълно усвояване на максималния финансов ресурс на поръчката. 
2. Услугите и доставките ще се изпълняват по поръчка чрез заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ според нуждите му в момента на заявката до определения максимален финансов ресурс на поръчката.
3. Заявката ще се извършва на посочен от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ телефон или по електронен път по реда и условията на Закона за електронния документ и електронния подпис. Ще приемаме всички заявки, които възложителят е направил устно или писмено – по електронен път или на хартиен носител, по поща или факс. Заявката трябва да съдържа всички данни за техническата неизправност и възникването й, с които разполага ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, а също така име и телефон за връзка със служителя, заявил техническата неизправност от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 
4. Услугата и доставката по всяка конкретна заявка ще се извършва всеки работен ден от 08:30 часа до 17:00 часа и ще се предава на определено от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ лице, след предварително уговорен за това час. Приемането и предаването на услугата и/или доставката по конкретната заявка ще се извършва по вид и количество и е единични цени с приемо - предавателен протокол, подписан от двете страни по договора или от упълномощени от тях лица. Приемаме, че за дата на извършване се счита датата на подписване на приемо-предавателния протокол от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 
5. Приемаме, че видът и броят на консумативите, материалите и резервните части са прогнозни количества, посочени в техническите спецификации, неразделна част от документацията по процедурата. Доставка на други не посочени в техническите спецификации резервни части и консумативи, както и заплащане на неупоменати в техническите спецификации дейности става след одобряване от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ на писмена заявка, съставена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, в която изрично са посочени единичните цени без ДДС на съответните дейности, резервни части и консумативи. 
6. Декларираме, че ако бъдем избрани за изпълнител на обществената поръчка, ще приемаме подменените дефектирали модули/резервни части и ще предприемем необходимите действия за осигуряване на тяхното събиране, транспортиране и третиране в съответствие с приложимите разпоредби на Закона за управление на отпадъците.

ІІІ. СРОКОВЕ И МЯСТО ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА:

[bookmark: _GoBack]1. Срок на изпълнение на поръчката – 12 месеца, считано от подписване на договора или до изчерпване на максималния финансов ресурс на поръчката и се прекратява при настъпване на всяко едно от посочените две основания. 
2. Срок за рекламации при несъответствие на доставените стоки или дефектирала стока – за видими фабрични дефекти на стоките – в момента на доставката; за скрити фабрични дефекти –...........(.................) календарни дни, считано от датата на всяка доставка.
                   Забележка:  не по-малко  от 10 (десет)  календарни дни 
3. Срок за подмяна на рекламирана стока – до ................. ( ................) календарни дни, считано от датата на депозиране на рекламацията по електронен път на ел. адрес посочен от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по реда и условията на Закона за електронния документ и електронния подпис.
    Забележка: срокът не може да бъде по-дълъг от 3 (три) календарни дни 
4. Място на извършване на услугата: Абонаментното обслужване, профилактика, диагностиката на проблема и отстраняването се извършва в сервизната ни база или франко административната сграда на ТП „ДГС Стара река“. Офис техниката и резервните части, материали, консумативи за офис техника ще доставяме и разтоварваме на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или на упълномощени от двете страни лица на адреса на горепосочената административна сграда. Доставката и всички транспортни и други разходи са включени в ценовото ни предложение. 

ІV. ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ ПО ПОКАЗАТЕЛИТЕ ЗА ОЦЕНКА:

1. За показател ТО1 – ”Срок за реакция при отстраняване на възникнал дефект или неизправност на устройство, след заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ“ ние предлагаме:   
      
………...……………………….. (словом) работни дни.    
Забележка: срокът не може да бъде по-дълъг от 3 (три) работни дни 

Обосновка:……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………………….…

2. За показател ТО2 - ”Срок за доставка на резервни части, материали и консумативи, след заявка от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ“ ние предлагаме:   
  
………...……………………….. (словом) календарни дни.    
Забележка: срокът не може да бъде по-дълъг от 7 (седем) календарни дни 

Обосновка:………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………….…

3. За показател ТО3 – „Управление на критични точки (УКТ) ние предлагаме:

……..……………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……..…………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
V. Уговорените в договора условия се прилагат автоматично за всяка конкретната услуга и доставка, като стойността за всяка заявка се определя въз основа на единични цени съгласно представеното от нас ценово предложение. 
VІ. Декларираме, че нашето предложение отговаря на разпоредбите на ЗОП, ППЗОП, обявлението за обществената поръчка и  документацията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 
VІI.  Известна ми е отговорността по чл. 313 от Наказателния кодекс.



	Дата 
	................/ ................../ .................

	Име и фамилия
	..................................................................

	Длъжност
	..................................................................

	
Подпис и печат
	

..................................................................



